
Underlag för innehåll på ny sida på skovde.se 
Syftet med sidan styr innehållet. Sidan ska hjälpa läsaren att lösa sitt ärende.  Skapa innehållet med hjälp av denna mall. 

Våra mål med sidan Läsarens behov 

Vad vill vi att läsaren ska göra? Varför finns sidan?  Vad vill vi själva uppnå  Vem är läsaren? Vad behöver läsaren veta för att kunna lösa sitt ärende?
 

                    Väg 

 

Kärninnehåll  
Vad behöver sidan innehålla för information utifrån rutorna ovan?  
Sammanfatta kärninnehållet för sidan i rutan nedan. Lägg med det  
textunderlag som behövs för att skriva innehållet till sidan,  
eller bifoga det separat. 

Vägar vidare 
Behöver läsaren gå vidare? 
Hjälp till att visa vägen.  
Vilka länkar behövs på sidan? 

Vägar in 
Varifrån kommer läsaren?  
Fundera på hur sidan hänger 
ihop med annat webbinnehåll.  

Våra mål med sidan 
Vad vill vi att läsaren ska göra? Varför finns sidan?  Vad vill vi själva 
uppnå med sidan? Till exempel: Vi vill att läsaren ska skicka in kom-
pletta handlingar när hen söker bygglov. 

Läsarens behov 
Vem är läsaren? Vad behöver läsaren veta för att kunna lösa sitt ärende? 
Vanliga frågor om ämnet som sidan ska ge svar på? 
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